
レファレンス研修
ー 思考の引き出しを増やそう ー

松本市図書館職員研修

平成28年11月25日（金）

県立長野図書館1



（From.レファ協）

研修 そのまえに…

「図書館員が選んだおすすめ

レファレンスブックを知りたい」
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研修のながれ
STEP

1

•今日の目的 10:00-10:10【10分】

STEP

２

•グループワーク１ 10:10-10:40【30分】

STEP

３

•グループワーク２ 10:40-11:20【40分】

STEP

４

•発表・講評（＠2分+1分×10班） 11:20-11:55【35分】

STEP

5

•まとめ 11:55-12:00【 5分】
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今日の目的

•状況に応じた回答パターンの引き出しを

増やすこと

•自館資料の評価・組織化のきっかけづくり

「冷蔵庫の残り物で夕食を作る」ような研修です
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グループワーク １（30分）

課題配布
調査方針を

たてる
資料収集

１グループ
で１題に取
り組んでい
ただきます。

■主題・

キーワード

■分類

■資料の種別

■視点

…等

もちろん

OPACは

使用禁止
ですよ♪

ワーク
ショップ

１

机の上の
ポストイット
を使って、
みんなで書き
出しましょう!

→お題は

次のスライド！
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【ワークショップ１ テーマ】

質問から連想されるキーワードを

できるだけ多く挙げてください。
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それでは グループワーク１
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グループワーク 2（40分）

新たな課題

配布

再度

調査方針を

たてる

資料収集
ワーク
ショップ

２

■問いを発し
た「人物像」
を２パターン
設定。

具体的な状況
を想定して
「問い」を
捉えなおす。

■その人が求め
ている情報の種
類とは？

■その人に適し
た・提供すべき
情報とは？

■資料の分類・
種類…

机の上の

ポストイットを
使って、みんなで
書き出しましょう!

→お題は

次のスライド！

調査方針に

基づいて、

再探索。
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【ワークショップ２ テーマ】

相手・状況に応じて、どのよ
うな視点をもって調査にあた
る必要があると感じたか？

※自分のグループで対応したパターン2例

について考えてください。

例）わかりやすさ、専門性、業界動向、速報性、統計…
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それでは グループワーク２
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発表・講評

【発表内容】

ワークショップ２で検討したことを

パターン別に簡潔に発表してください。

【持ち時間】1グループ 2分厳守
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まとめ

•真実はひとつじゃない

•想像力・連想力

•日常はすべて研修になる
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お疲れさまでした！

なにか困ったことがあったら
お気軽に県立長野図書館へ

お電話ください。
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